
OŚWIADCZENIE STUDENT 

Przystępując do ubezpieczenia poprzez opłacenie składki zgodnie z powyższymi wytycznymi Oświadczam, że: 

 Otrzymałem(am) i zapoznałem(am) się z 

a) Ogólnymi warunkami ubezpieczenia TUW PZUW NNW ustalone uchwałą Zarządu TUW PZUW nr UZ/120/2021 z dnia 31 sierpnia 2021 r.  
ze zmianami wprowadzonymi uchwałą Zarządu Towarzystwa Ubezpieczeń Wzajemnych Polskiego Zakładu Ubezpieczeń Wzajemnych  
nr UZ/122/2022 z dnia 9 sierpnia 2022. 
b) Ogólnymi warunkami ubezpieczenia odpowiedzialności cywilnej podmiotów leczniczych ustalone uchwałą Zarządu Towarzystwa 
Ubezpieczeń Wzajemnych Polskiego Zakładu Ubezpieczeń Wzajemnych nr UZ/120/2021 z dnia 31 sierpnia 2021 r. ze zmianami 
wprowadzonymi uchwałą Zarządu Towarzystwa Ubezpieczeń Wzajemnych Polskiego Zakładu Ubezpieczeń Wzajemnych nr UZ/122/2022 
z dnia 9 sierpnia 2022 r. 
c) Ogólnymi Warunkami Ubezpieczenia odpowiedzialności cywilnej z tytułu prowadzonej działalności ustalone uchwałą nr UZ/120/2021 
Zarządu Towarzystwa Ubezpieczeń Wzajemnych Polskiego Zakładu Ubezpieczeń Wzajemnych z dnia 31 sierpnia 2021 r. ze zmianami 
wprowadzonymi uchwałą Zarządu Towarzystwa Ubezpieczeń Wzajemnych Polskiego Zakładu Ubezpieczeń Wzajemnych nr UZ/122/2022  
z dnia 9 sierpnia 2022  

informacją o której mowa w art. 17 ust. 1 ustawy o działalności ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej, informacją dotyczącą 
możliwości i procedury złożenia i rozpatrzenia skarg i reklamacji, organu właściwego do ich rozpatrzenia oraz pozasądowego 
rozpatrywania sporów. 

 Zostałem(am) poinformowany(a), że przysługuje mi  

Możliwość złożenia reklamacji, wniesienia skargi lub pozasądowego rozwiązywania sporów 
1. Poszukującemu ochrony ubezpieczeniowej, ubezpieczającemu, ubezpieczonemu i uprawnionemu przysługuje prawo złożenia reklamacji,  
przez którą rozumie się każde wystąpienie do TUW Polskiego Zakładu Ubezpieczeń Wzajemnych (TUW PZUW), w którym zgłaszane jest 
zastrzeżenie dotyczące usług świadczonych przez TUW PZUW, zgodnie z postanowieniami ustawy z dnia 5 sierpnia 2015 r. o rozpatrywaniu 
reklamacji przez podmioty rynku finansowego i o Rzeczniku Finansowym oraz ustawy z dnia 15 grudnia 2017 r. o dystrybucji ubezpieczeń. 
2. Reklamację można złożyć: 
1) pisemnie – przesyłką pocztową (w rozumieniu ustawy „Prawo pocztowe”) na adres rondo Ignacego Daszyńskiego 4, 00-843 Warszawa,  
albo osobiście w siedzibie TUW PZUW; 
2) ustnie – przez telefon, dzwoniąc pod numer 801 159 159 lub 22 308 35 04, albo osobiście w siedzibie TUW PZUW; 
3) elektronicznie – na adres reklamacje@tuwpzuw.pl. 
3. Osoba fizyczna będąca ubezpieczającym, ubezpieczonym, uposażonym lub uprawnionym z umowy ubezpieczenia ma prawo wniesienia skargi 
do Rzecznika Finansowego. 
4. Ubezpieczonemu i uprawnionemu z umowy ubezpieczenia, będącemu konsumentem, przysługuje prawo zwrócenia się o pomoc do Miejskich 
i Powiatowych Rzeczników Konsumenta. 
5. TUW PZUW przewiduje możliwość pozasądowego rozwiązywania sporów. Podmiotem uprawnionym do pozasądowego rozpatrywania 
sporów, jest Rzecznik Finansowy (więcej informacji można znaleźć na stronie: rf.gov.pl) oraz Komisja Nadzoru Finansowego (więcej informacji 
można znaleźć na stronie: knf.gov.pl). 

 Zapoznałem(am) się z treścią dokumentu: 

[Administrator i dane kontaktowe administratora i Inspektora Ochrony Danych] 
Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Towarzystwo Ubezpieczeń Wzajemnych Polski Zakład Ubezpieczeń Wzajemnych z siedzibą w Warszawie przy rondzie Ignacego 
Daszyńskiego 4; 00-843 Warszawa. Z Administratorem można kontaktować się pisemnie na wskazany adres lub w sposób podany na stronie www. tuwpzuw.pl. We wszystkich 
sprawach z zakresu ochrony danych osobowych może Pani/Pan kontaktować się z wyznaczonym przez administratora Inspektorem Ochrony Danych. Kontakt może odbyć się drogą 
elektroniczną na adres e-mail: IOD@tuwpzuw.pl lub pisemnie na adres administratora. 
 
[Przetwarzanie danych] 
Administrator może przetwarzać Pani/Pana dane w celu: 

przygotowania i przedstawienia oferty ubezpieczeniowej dla Pani/ Pana lub podmiotu reprezentowanego – podstawą prawną przetwarzania jest niezbędność 
przetwarzania danych do podjęcia działań przed zawarciem umowy ubezpieczenia na żądanie osoby, której dane dotyczą, mających na celu przygotowanie 
i przedstawienie oferty (art. 6 ust. 1 lit b) RODO); 

oceny ryzyka ubezpieczeniowego i wyliczenia składki ubezpieczeniowej – podstawą prawną przetwarzania jest niezbędność do wypełnienia obowiązku prawnego 
ciążącego na administratorze wynikającego z przepisów o działalności ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej;  

prowadzenia komunikacji w ramach współpracy z Panią/Panem lub podmiotem reprezentowanym – podstawą prawną jest niezbędność przetwarzania do realizacji 
prawnie uzasadnionego interesu administratora (art. 6 ust. 1 lit f)RODO); uzasadnionym interesem Administratora jest utrzymanie współpracy z kontrahentem; 

rozpatrywania reklamacji – podstawą prawną przetwarzania jest niezbędność przetwarzania danych do wypełnienia ciążącego na Administratorze obowiązku 
prawnego w zakresie przestrzegania przepisów o rozpatrywaniu reklamacji (art. 6 ust. 1 lit. c RODO), a w zakresie danych szczególnych kategorii na podstawie art. 9 ust. 
2 lit. g RODO w zw. z art. 5 ust. 1 ustawy z dnia 5 sierpnia 2015 r. o rozpatrywaniu reklamacji przez podmioty rynku finansowego i o Rzeczniku Finansowym; 

wypełnienia obowiązków ciążących na Administratorze wynikających z przepisów prawa krajowego, międzynarodowego, w tym prawa Unii Europejskiej dotyczących 
stosowania sankcji (art. 6 ust. 1 lit. c RODO); 

marketingu bezpośredniego produktów i usług własnych administratora w celu dostosowania przesyłanych treści marketingowych – podstawą prawną przetwarzania 
jest prawnie uzasadniony interes administratora (art. 6 ust. 1 lit f) RODO); uzasadnionym interesem administratora jest dostarczanie klientom informacji o oferowanych 
produktach ubezpieczeniowych. 
 
Podanie danych osobowych jest konieczne do przygotowania oferty umowy ubezpieczenia oraz do dokonania oceny ryzyka ubezpieczeniowego - bez podania danych 
osobowych nie jest możliwe przygotowanie oferty umowy ubezpieczenia, ani zawarcie umowy ubezpieczenia. Podanie danych osobowych w celach marketingowych 
jest dobrowolne . 

 
 

http://www.dss.uz.zgora.pl/images/Zalacznik_oswiadczenie_Student_wersja_do_druku.pdf


[Źródło pochodzenia danych] 
Administrator pozyskał Pani/Pana dane osobowe od potencjalnego Ubezpieczającego, w związku z rozważaną współpracą w zakresie ochrony ubezpieczeniowej. Pani/Pana dane 
osobowe zostały przekazane administratorowi w zakresie: danych identyfikacyjnych, danych adresowych. 
 
[Okres przechowywania danych] 
Pani/Pana dane osobowe będą przechowywane do momentu przedawnienia roszczeń lub do momentu wygaśnięcia obowiązku przechowywa nia danych wynikającego z przepisów 
prawa lub przez okres istnienia wskazanych powyżej prawnie uzasadnionych interesów Administratora, chyba że wcześniej wyrazi Pani/Pan skuteczny sprzeciw wobec tych 
przetwarzań. 
 
[Przekazywanie danych] 
Pani/Pana dane osobowe mogą być udostępnione podmiotom i organom upoważnionym do przetwarzania tych danych na podstawie przepisów prawa a także na podstawie 
zawartych przez administratora umów z zakładami reasekuracji. 
Pani/Pana dane osobowe mogą być przekazywane podmiotom przetwarzającym dane osobowe na zlecenie administratora: dostawcom usług IT, dostawcom usług archiwizacji 
dokumentacji, przy czym takie podmioty przetwarzają dane na podstawie umowy z administratorem i wyłącznie zgodnie z poleceniami administratora. 
 
[Prawa] 
Przysługuje Pani/Panu prawo dostępu do swoich danych osobowych oraz prawo do żądania ich sprostowania, usunięcia lub ograniczenia ich przetwarzania. 
Przysługuje Pani/Panu prawo do przenoszenia danych osobowych, tj. do otrzymania od administratora Pani/Pana danych osobowych, w ustrukturyzowanym, powszechnie używanym 
formacie nadającym się do odczytu maszynowego. Może Pani/Pan przesłać te dane innemu administratorowi.  
W zakresie, w jakim podstawą przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest przesłanka prawnie uzasadnionego interesu administratora, przysługuje Pani/Panu prawo  
do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania Pani/Pana danych osobowych. 
W zakresie, w jakim podstawą przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest zgoda, ma Pani/Pan prawo do jej wycofania. Zgodę można odwołać w dowolnym momencie. 
Wycofanie zgody nie ma wpływu na zgodność z prawem przetwarzania, którego dokonano na podstawie zgody przed jej wycofaniem. 
W celu skorzystania z przysługujących Pani/Panu praw należy skontaktować się z administratorem lub z Inspektorem Ochrony Danych, korzystając ze wskazanych powyżej danych 
kontaktowych. Przysługuje Pani/Panu prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego. W Polsce takim organem nadzorczym jest Prezes Urzędu Ochrony Danych Osobowych. 

 

Klauzula RODO dot. danych osobowych INFORMACJA O PRZETWARZANIU DANYCH 

Klauzula informacyjna dotycząca zasad przetwarzania danych osobowych Mentor S.A. dostępna jest pod adresem 

https://www.mentor.pl/dokumenty/Klauzula-informacyjna-RODO.pdf  

 

………………………………………………………. ………………………………………………………. 
PESEL ubezpieczonego        data i podpis ubezpieczonego 

 

https://www.mentor.pl/dokumenty/Klauzula-informacyjna-RODO.pdf

